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SUMMARY

The aim of this paper is to deal with the methodological problems met by the researcher when studying aspects
of the child’s cognitive development in order to obtain helpful information to modify the school practice.

INTRODUCCION

El objetivo de este trabajo es hablar de los problemas
metodoldgicos que el investigador encuentra cuando
quiere estudiar aspectos del desarrollo cognitive del ni-
fio, con el fin de obtener indicaciones utiles para mo-
dificar su prictica escolar,

Los problemas metodoldgicos responden a la necesi-
dad de coherencia entre dos aspectos relacionados en
nucstro trabajo: el aspecto pedagogico y el psicologi-
co. Desde el punto de vista pedagégico hacemos nues-
tro el modelo educativo que rechaza la simple trans-
misién de conocimientos del maestro {que es el que sa-
be} al alumno (que es el que no sabe), para valorizar
la participacidn activa del nifto en la construccién y el
desarrollo de sus conocimientos. En nuestra opinidn,
una escuela que quiere actuar positivamente sobre ¢l
desarrollo cognitivo del nifio debe partir stempre de sus
conocimientos actuales de manera que [os nuevos co-
nocimientos propuestos puedan ser reconocidos por el
nifioc como un desarrollo de sus conocimientos
precedentes.

Conocer las representaciones mentales de los nifios, co-
nocer lo que ellos saben y cdmeo lo saben permite at
ensefiante comprenderlos mejor, mas profundamente,
y también escoger el punto de partida de sus proyectos
diddcticos.

Desde el punto de vista psicologico, y de acuerdo con
las diferentes escuelas (Sutton, 1980; Gilbert y Watts,

ENSENANZA DE LAS CIENCIAS, 1988, 6 {2), 126-130

1983; Driver Guesne y Tiberghien, 1985; Carey, 1985;
Vicentini Missoni, 1983 (Giordan 1987), consideramos
las representaciones como estructuras dindmicas, com-
plejas y multidimensionales:

— producidas por la integracidn de elementos diver-
$0S: COgNitivos, perceptivos, emotivos.

-— construidos a través de diferentes contextos de la
vida: la experiencia personal, social, escolar.

— elaborados en la memoria a través de operaciones
mentales de diversos niveles de abstraccion y de cons-
ciencia (el saber proposicional, el saber procesual) (Ru-
melhart v Norman, 1975; Anderson, 1977).

La constatacidén de Normman nos parece representati-
va: «Como expertos, nosotros tencmos ¢l deber de de-
sarrollar métodos experimentales apropiados, abando-
nando la idea de encontrar modelos mentales precisos
y elegantes, aprendiendo por el contraric a compren-
der las estructuras messy, sloppy, incomplete,
indistinct® que tiene la gente.

NUESTROS OBJETIVOS DE INVESTIGACION

Como ya hemos dicho, el propdsito de nuestra inves-
tigacion no es la descripcién compieta de una tipolo-
gia de conocimientos espontdneos del nifio, sino la iden-
tificacién de los procesos cognitivoes aplicados por él
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mismo para interpretar €l mundo bioldgice, de las re-

faciones entre sus representaciones mentales y la infor-
macién recibida a través de los medios de comunica-
cién social, de la relacidén entre dichas representacio-
nes y los proyectos escolares y de la manera en que los
procesos cognitivos se diferencian de aquellos que el
docente supone.

De acuerdo con este objetivo, nosotros intentamos de-
sarrollar una investigacidn que nos permita
comprender;

— Las caracteristicas de las representaciones menta-
les en diferentes edades de nifios y nifias de condicio-
nes sociales diversas, para verificar el desarrollo y las
relactones de diversas experiencias en nifios de ambos
sexos que habitan en medio rural o urbano.

— La utilizacion por el individuo de sus propias re-
presentaciones mentales cuando recibe informaciones,
cuando realiza diferentes tareas, cuando trabaja en si-
tuaciones sociales diferentes. Es decir se trata de ver
«en accidén» las representaciones mentales.

—Comprension de los principios o reglas sobre los que
se fundamenta la organizacién cognitiva de un indivi-
duo en relacidn con un contenido particular. Se puede
probablemente remontar a la légica natural que encuen-
tra su aplicacién en estas inferencias y relaciones.

—Revelacion de un saber tdcito implicito, es decir un
saber que dirige la ejecucidn de una tarea explicita a
través de la comunicacién y de la que el individuo no
¢s totalmente consciente. No hay equivalencia entre la
estructura cognitiva y su expresion exteriorizada, co-
mo tampoco hay independencia entre esta estructura
y la presentacién que la pone en accidn.

CARACTERISTICAS DE LA METODOLOGIA

Es dificil sondear la complejidad def objeto de nuestra
investigacién, los instrumentos seran siempre insufi-
cientes para revelarla completamente.

En nuestra opinién es correcto utilizar un sistema de
investigacién en los diferentes dominios y en los dife-
rentes niveles de nuestro objeto de estudio. Por ello he-
mos preparado la experimentacién teniendo en cuenta
las relaciones que existen especialmente entre la ejecu-
¢ién de la tarea y la consigna,

1. Relacion contexto-empleo de représentaciones pro-
pias de los nifios

Varios autores han observado (Viennot, 1979; Perret-
Clermont, 1980) que el contexto situacional (o la per-
cepcion que uno tiene de tal contexto) lleva a la comu-
nicacién de unas representaciones mds que de otras,
Si actua en una situacién del tipo «interrogatorio es-
colar» o «examen» es probable que emerjan las cons-
trucciones cognitivas producidas por la ensefianza es-
colar. De aqui la importancia de:
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— Recoger los datos fuera del contexto escolar.

— Preparar un ambiente de trabajo atrayente y esti-
mulante para los nifios. :

— Proponer una organizacién del trabajo y de las si-
tuaciones que activen no solamente el conocimiento,
sino también la habilidad y la emotividad relaciona-
das con ¢l mundo animal (Tonucci, 1986).

2. Relacion tiempo-utilizacién de representaciones
mentales

No dedicar a la recogida de datos mds que el tiempo
estrictamente necesario al desarrollo de la experiencia,
conduce casi siempre a pedir al nifto cosas incompren-
sibles para €l y en consecuencia, a recoger unas respues-
tas dificiles de interpretar, De aqui se desprende:

— La necesidad de estar con los nifios y trabajar lar-
go tiempo con ellos, previendo momentos de juego y
momentos dedicados a un mejor conocimiento de las
actividades propuestas. Estar mucho tiempo con ellos
no solamente cuando es necesario recoger datos, sino
también y principalmente para permitir a los nifios en-
trar en la situacidn experimental.

3. Relacion estimulo-movifizacién de las representacio-
nes propias de los niiios

El término estructura cognitiva se refiere a la organi-
zacién de los conocimientos en la memoria, El conoci-
miento incluye estructuras proposicionales, procesua-
les, estructuras productivas de imdgenes {Anderson,
1977); estos diferentes elementos aunque integrados y
relacionados entre si en las construcciones mentales,
obtienen una relevancia particular segin el estfimulo que
los pone en accién, que dirige su recuperacién en la me-
moria. De aqui el interés de proponer estimulos dife-
renciados en diversas interacciones, partiendo de la ob-
servacion directa del animal real, de su representacién
grafica, de preguntas escritas, o incluso de la deman-
da de procedirnientos.

4. Relacion modalidad de la pregunta - nivel de expli-
cacion de las representaciones

La solicitud de producir ideas o razonamientos puede
ser hecha a un solo individuo (per ejemplo pidiendo
que se ilene una ficha, proponiendo un didlogo con un
interlocutor, resolviendo un problema). En este caso
el individuo estd sometido a un estfimulo y a la repre-
sentacién que €l tiene del mismo.

Esta solicitud de producir ideas ¢ razonamientos pue-
de también ser hecha a un grupo, en esta situacion las
percepciones def estimulo y las respuestas at mismo pue-
den ser diversificadas. Estas diferentes ideas comuni-
cadas por los elementos del grupo actian como nue-
vos estimulos. Esto nos permite explorar también los
«eontornos potenciales» de las representaciones. No-
sotros hemos considerado el grupo como un contexto
«mds natural» en el que se puede hacer emerger el em-

127



INVESTIGACION Y EXPERIENCIAS DIDACTICAS

pleo de conocimientos, asi como favorecer la interac-
cién, la comparacién la metacognicién (Perret-
Clermont, 1980; Doise, 1980; Murray, 1983; Cooper,
1986).

Si nuestro objetivo es el de poner a los sujetos en las
condiciones mds adecuadas y naturales para resolver
su tarea, el grupo v en particular la clase son conside-
rados como el mediador social mds importante, una
garantia de conocimiento y solidaridad frente a la no-
vedad de los ugares, de las personas vy de las tareas.
Mis que pedir a los grupos que elaboren productos,
se les pide que muestren, justifiquen, discutan los pro-
ductos individuales en el mismo grupo, estimulando los
comentarios y facilitando materia de reflexién para
todos.

El adulto juega en el grupo un papel diferente al que
jugaria si fuera un miembro del grupo, pero también
muy diferente al que habituaimente realiza el ensefiante
en clase. Reformula la tarea, garantizando a todos su
total comprensién; estimula la produccidn sin sugerir
las respuestas; valora las intervenciones de cada niflo,
particularmente las de los mds «débiles»; recoge ano-
taciones sobre las actividades del grupo; pone a prue-
ba las soluciones dadas, poniendo en evidencia las con-
tradicciones. De esta manera el adulto se vuelve me-
nos autoritario, el grupo puede escapar mds facilmen-
te de la presién del adulto, el clima que se crea es mds
natural; el adulto teniendo como objetivo un trabajo
autdnomo y real del grupo debe aceptar también sus
condiciones.

5. Relacion medios de comunicacién - caracteristicas
de representacién mentales

La comunicacién de estructuras cognitivas, su expre-
sidn publica, puede realizarse a través de la verbaliza-
ci6n {oral o escrita en sus diferentes formas: la discu-
sién, la compilacién de fichas, descripeion de fendme-
nos...); a través de los medios grificos {(dibujos...); a
través del empleo de lenguajes formalizados... Cada
uno de estos medios conecta y activa las construccio-
nes mentales y posee reglas para «filtrar» de diferen-
tes maneras dichas construcciones.

Se pueden establecer asi relaciones entre la capacidad
de empleo de reglas, eslabones de complejidad, de or-
ganizacion, v capacidad de reflexionar sobre las pro-
pias representaciones. De esta manera, pedir a los ni-
fios ¢l empleo de diferentes medios de expresion nos
permite evaluar las diferentes producciones obtenidas
por medios diversos, su coherencia interna asi como
Ia gestidn de esta coherencia. De forma mds general
nos facilita reflexionar sobre la forma en que los len-
guajes «modelan» las construcciones mentales y sobre
la influencia de los estereotipos culturales.

De acuerdo con estos puntos nosotros hemos proyec-
tado un programa experimental que tiene como obje-
tivo el estudio de como los nifios entre 7 y 12 afios co-
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nocen y utilizan la relacién «estructura-funcidén» en ¢l
mundo animal. Para ello hemos tenido en nuestro la-
boratoric una clase escolar y hemos trabajado con ella
durante 4 mafianas consecutivas, El ambiente de tra-
bajo estaba preparado de manera que no recordaba el
medio escolar, va sea a través de la organizacién del
espacio, de las caracteristicas de las preguntas plantea-
das, de la forma en que los nifios se sentaban, juga-
ban... Se pidié a los nifies que trabajan individualmen-
te, en pequefios grupos o colectivamente a nivel de to-
da la clase. Se han propuesto estimulos diferentes: la
observacion y manipulacién de animales vivos, ¢l em-
pleo de materiales de simulacién, de fichas, de proble-
mas con varias posibilidades de respuesta, de tareas pa-
ra resolver con ayuda de la fantasia... Se ha propuesto
también la utilizacién de lenguaje verbal y escrito, la
manipulacién de instrumentos y la construccién con
materiales reales.

Asi pues, delante de la complejidad del objeto de estu-
dio considerado c¢omo inaccesible, nosotros hemos
adoptado los «sondeos» que suscitan en los nifios la
produccion de ideas que provienen de Opticas, de ni-
veles, de medios diferentes de sus representaciones men-
tales. Un trabajo de eleboracién y de interpretacién co-
rrecto deberia conectar estos datos a una hipdtesis in-
terpretativa de la estructura compleja que se pretende
estudiar.

La imagen de las representaciones mentales que emer-
ge sera ciertamente parcial, pero probablemente mu-
cho mds cercana a la realidad que aquella que pudiera
emerger de investigaciones que, utilizando instrumen-
tos mucho mdés precisos y seleccionados, consiguen cir-
cunscribir datos cuantitativos evaluables en porcenta-
jes significativos.

LAS GARANTIAS, LOS PROBLEMAS NO
RESUELTOS

Naturalmente nadie piensa que se pueda realizar una
investigacion cientifica correcta sin garantias suficien-
tes de objetividad cuando disminuve:

— El valor concedido a una amplia y rdpida recogida
de datos limitados y precisos.

— La confianza en la elaboracidn de datos principal-
menie cuantitativos y estadisticos.

— EI valor de grupos de control en contextos como
el escolar, donde cada grupo presenta clementos de va-
riabilidad dificiles de controlar.

Surgen —cuando esto sucede— importantes problemas
metodoldgicos que serdn discutidos aqui:
A. Recogida de datos durante la experiencia

Si el interés de la investigacion se desplaza de la elabo-
racidn final producida por los nifios a los procesos, se
vuelve entonces necesario recoger una informacion re-
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lativa a las fases de esta elaboracion. Cuantas mas ac-
tividades se proponen a los nifios mayor es:

— la «dimension» de los protocolos (notas, registros
de interaccién verbal, registro por video de los
Procesos...}

— la necesidad de que otros investigadores, ausentes
durante la experimentacién, puedan releer ¢ interpre-
tar los protocolos.

— la fantasia necesaria para inventar maneras diferen-
tes de recoger datos evitando la superabundancia de
protocolos y garantizando al mismo tiempo su impor-
tancia ¥ su significacion.

— ¢l riesgo de interpretaciones personales.

B. Personal de investigacion

Los problemas planteados piden para ser abordados
la participacion en la investigacion de un gran ndmero
de buenos profesionales. Cuanto mds pequeiias son las
garantias externas derivadas del método, mds grandes
deben ser las garantias que debe ofrecer el investiga-
dor. Largos entrenamientos son necesarios para limi-
tar en lo mds posible el efecto de las actitudes y de eva-
Iuaciones personales; la reflexién y la confrontacién en
los grupos de investigacion obligan a hacer mas expli-
citas las referencias tedricas, asi como el sistema de va-
lores y de convicciones con los gue se realiza la inter-
pretacidn de datos. Las representaciones mentales del
investigador son filtros tan selectives como las meto-
dologias utilizadas, Una composicién multidisciplinar
de! grupo de investigacidén, como en nuestro case, com-
porta necesariamente dedicar m4s tiempe a la confron-
tacién, la negociacion y la integracién de puntos de vis-
ta, tendiendo a una homogeneidad de criterios y de ac-
titudes, En cada una de nuestras sesiones experimen-
tales eran necesarios, por ejemplo cinco operadores —
uno por cada pequefio grupo de la clase y para la coor-
dinacién general— y estos cinco se transformaban en
nueve cuando era necesario tomar nota en los grupos
de trabajo.

C. Elaboracidén

Un aspecto particularmente dificil de la interpretacién
de informaciones es la comparacion horizontal de los
datos producidos por un mismo sujeto, comparacién

Notas

{1} Conectando asi con el debate abierto en ¢l Seminario de
Roma en 1980 y recogido en; Tonucei, F., Caravita, S., Det-
ti. E. (eds} (1981} La ricerca nella scuola di base Roma. Ins-
tituto de Psicologia.
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que es necesaria para evaluar la amplitud, la articula-
cidn, y la densidad de las representaciones estudiadas.
No es facil comparar productos tan diferentes (didlo-
gos, fichas, dibujos, construcciones) encontrandose ca-
tegorias, criterios comunes, que permiten comprender
las estructuras mentales gue las han producido. Es méds
facil sacar a la luz la diversidad o la consistencia de
estas estructuras comparando los resultados obtenidos
en tareas puntuales con toda una poblacién experimen-
tal o por grupos de edades diferentes. Probablemente
los resultados asi obtenidos permitirdn examinar con
una seguridad suficiente los datos individuales.

D. Implicacién en la experienciza

Largos periodos de trabajo con los niflos, el deseo de
ponerles en ¢ondiciones més favorables, la significa-
cion de las proposiciones vy el deseo de seguir y com-
prender sus procesos, hace diffcil al investigador el
mantenimiento de un papel standard, distanciado y
objetivo,

La implicacion es fatal y es preciso tenerla en cuenta
en la evaluacién de la experimentacién.

E. Comunicacién de resultados

A las personas implicadas en este tipo de investigacio-
nes, no les es siempre fdcil encontrar canales de inter-
cambio, sea con los colegas en ¢l debate cientifico in.
ternacional, ¢ con el mundo escolar que es el destina-
tario natural de estas investigaciones. Es dificil relatar
al mundo cientifico los resultados de estas investiga-
ciones con la brevedad que solicitan (y que tal vez es
necesaria) las revistas internacionales, no pudiendo con-
tar mds que marginalmente con la ayuda de represen-
taciones cuantitativas, esquemadticas de datos, Es difi-
¢il por otra parte comunicar con los enseftantes, ya sea
porque ¢l sentido del trabajo de los investigadores es-
14 relacionado con un marco cultural que actualmente
no forma parte de la formacién inicial de nuestros en-
seflantes, ya sea porgue los resultados de Ias investiga-
ciones se traducen dificilmente en actividades y com-
portamientos didacticos. Su objetivo es por el contra-
rio una modificacién de actitudes implicitas del ense-
fiante (de como hacer mds de lo que hace}, pero es di-
ficil persuadir al ensefiante para que reconozca esta
necesidad.

{2) Podemos traducir estos términos por: confusas, incon-
sistentes, incompletas y poco precisas.
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