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SUMMARY

The aim of the investigation that sustains the methodology exposed on this paper is to determine and to describe the
dynamic of interaction between the cognitive and affective factors on the mathematics learning in young people with
failure at school and in a context of social exclusion.

The research hasqualitative orientationbecause it is a descriptive-interpretative study about the interrelations
between cognition and affect. To typiflyis interrelationaholistic perspectivéas been adopted. A design has been
developed combining specifethnographic techniquasith those otases studieand reflection about the action. In

this paper we explain the methodology aspects. It describes the elaboration and attributesstfumentspecially

designed for the study: one to investigatetibbefsand the other to makediagnose of the emotional reactions

INTRODUCCION

Durante la década de los ochenta, los estudios realizadoBentro de la investigacion escolar, la comprensién del
con metodologias cualitativas en didactica de las mate-aprendizaje se ha medido por los logros académicos de
maticas experimentan un incremento considerable (Ei-los aspectos cognitivos. Aun reconociendo que los resul-
senhart, 1988, Schoenfeld, 1994). Entre los factores quéados afectivos, procedentes de la metacognicion y di-
mas influyeron en este cambio metodoldgico podemosmension afectiva del individuo, determinan la calidad
citar: la apertura epistemoldgicay la apertura interdisci- del aprendizaje, a menudo estos estudios se han dejado
plinar que experimentd la investigacion en la ensefianzade lado. A finales de la década de los ochenta gran parte
aprendizaje de las matematicas. de las investigaciones en didactica de las matematicas
sobre los procesos de aprendizaje ha comenzado a cen-
Entre las lineas de investigacién que mas han contribuiirarse en estos aspectos, alos que se afiade laimportancia
do al incremento de los estudios cualitativos destaca ladel contexto sociocultural en el aprendizaje de la mate-
que se orienta, de manera muy diversificada, al estudignatica (D’Ambrosio, 1985; Bishop, 1988; Mellin-Olsen
de la estructura cognitiva de los alumnos, al estudiol987; Lerman, 1996). Este nuevo enfoque de la dimen-
sobre las estrategias usadas por los estudiantes en res®ion afectiva, auspiciado en gran medida por los trabajos
lucién de problema, o al estudio sobre metacognicion ydel educador matematico McLeod (1988, 1992, 1994)
creencias. pone de manifiesto que las cuestiones afectivas juegan
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un papel esencial en la ensefianza y aprendizaje de ldio de caracter fundamentalmente descriptivo-interpre-
matematica, y algunas de ellas estan fuertemente arratativo no nos planteamos hipoétesis de trabajo, sino que
gadas en el sujeto y no son facilmente desplazables pasefialamos un objetivo a cubrir por la investigacion y
la instruccion. delimitamos unas cuestiones centrales a las que el traba-
jo deberia dar respuesta. Las hipotesis, en su caso,
Si son escasos los estudios sobre la dimension afectivaurgirian como resultado del estudio y abririan nuevas
y el aprendizaje de la mateméatica, como indicAbamosperspectivas de investigacién, como asi fue.
aln mas raros son los relativos al estudio de la emocion.
Las razones que parecen haber frenado a éstos son, pSe han indagado las reacciones emocionales de los
una parte, la gran dificultad de su diagnéstico al noindividuos a la luz del contexto sociocultural de la
disponer de instrumentos adecuados paracelloy, por otrggractica, donde cognicion y afecto se entretejen.
la dificultad de ubicarlos en un marco teorico.
En el estudio se ha tratado de:
«La falta de atencion a la emocion es probablemente
debida al hecho de que la investigacién en cuestiones- establecer y describir las relaciones significativas
afectivas —en su mayor parte— ha buscado factores actientre cognicion y afectividad (afecto local y global, dos
tudinales que son estables y que se pueden medir mesonstructos definidos en el estudio);
diante cuestionarios. No obstante, ha habido estudios
dirigidos a los procesos involucrados en el aprendizaje- indagar el origen de estas reacciones afectivas y cons-
de la matematica, y alguno de ellos ha prestado atencidtatar la evolucién de los sujetos (modificaciones, cam-
a las emociones... Sin embargo, nunca ha jugado umios, etc.) después de su participacidon en un programa de
papel relevante en las investigaciones sobre el dominiactuacién didactica que integra la dimension afectiva
afectivo en matematicas. El mayor problema ha sido la(metaafecto); y
falta de un marco tedrico dentro del cual interpretar el rol
de las emociones en el aprendizaje de la matematica. La analizar si se podrian interpretar las reacciones emo-
teoria de Mandler puede ser un buen punto de partid@ionales de los jovenes desde la perspectiva de la iden-
para construir ese marco teérico...» (McLeod, 1990,tidad social.
p. 21).
En su planteamiento inicial, la investigacion se sitla en
Por tanto, teniendo en cuenta la relevancia de estofa perspectiva cognitivéMcLeod, 1988, 1992), basada
estudios y los distintos elementos que no han hecho facién la aproximacion sociocognitiva y en el desarrollo
su desarrollo, en este articulo describiremos la metodotedrico de Mandler (1984, 1989) acerca de la emocion
logia utilizada en nuestro trabajo sobre dimensién afec{teoria de la discrepancia, aproximaciéon psicolégica).
tiva y aprendizaje de la matematica. Prestaremos espe=sta teoria proporciona una explicacion plausible para
cial atencion a algunos de los instrumentos elaboradogntender como las creencias de los estudiantes, y sus
para el diagnéstico de reacciones emocionales y creeninteracciones en situaciones de resolucién de proble-
cias acerca de las matematicas (GOmez-Chacén, 1997jnas, conducen a respuestas «afectivas-emocionales».
Comenzaremos sefialando brevemente las finalidadeblemos incorporado esta perspectiva como guia para
del mismo. realizar las observaciones de aula, para rastrear las
reacciones afectivas desde las creencias y expectativas
de las que surgen, para el disefio de algunos instrumentos
gue recogen informacion sobre reacciones emocionales
LA FINALIDAD DEL TRABAJO y para el disefio de algunas actividades de la interven-
. i cion; también como posible marco interpretativo, cuan-
El trabajo al que corresponde la metodologia que vamosgio nos aproximamos al estudio de la interaccion cogni-
a exponer se encuadra en el marco de las areas de fon-afecto en el sujeto a travéselzenariossimples
psicologia y sociologia en educacion matematica, prees decir, cuando el estudiante esta involucrado en el
ocupadas por los aspectos que favorecen o bloquean @lroceso de resolucion de problemas matematicos y foca-
aprendizaje de esta disciplina. lizamos nuestra atencion para indagar la interrelacion
afecto-cognicion en fases de resolucién de problemas,
Las dificultades en la ensefianza y el aprendizaje de l&rrores en su resolucion, etc.
matematica, que se abordan en este estudio, se refieren
a las originadas por los factores afectivos y culturales oSin embargo, buscabamoemprender mas alla la expe-
de contexto, mas especificamente a las emociones (reaciencia surgida en la clase. Para ello era necesario
cién emocional) y creencias acerca de la matematica. La&xtender nuestra instancia interpretativa, desarrollando
finalidad general del trabajo se puede formular del modounaperspectiva sociolégican la aproximacion al afec-
siguiente:determinar y describir la dindmica de inte- toenlaactividad matematica. Para este propdésito hemos
raccién entre los factores cognitivos y afectivos en eltenido como referencia la perspectiva de Cobb y otros
aprendizaje de la matematica en poblaciones de fracasq1989), que prestan particular atencion al acto emocio-
escolar y en contextos de exclusion social. nal y al contexto social a través de la relevancia de la
interaccién en la construccion de significados (interac-
A esta finalidad se le dio una forma mas operativa paracionismo simbélico) y la reflexibidad de la etnome-
guiar el disefio de la investigacion. Siendo nuestro estutodologia.

432 ENSENANZA DE LAS CIENCIAS, 1998, 16 (3)



INVESTIGACION DIDACTICA

Nuestro supuesto basico es que la cultura y los procesoEn nuestra investigacion, el estudio de casos se desarro-
sociales son parte integrante de la actividad matematicdla siguiendo una orientacién metodolégica cualitativa
y que, para laidentificacién de las reacciones emocionadenominadacualitativa etnografia motivadgAbreu,
les, es necesario tener en cuenta cOmo la persona esi®93); es decir, que, cuando el investigador comienza su
valorando el objeto o la situacidn. Las emociones tienenobservacion etnografica, ya ha seleccionado el aspecto
un subyacente racional, dentro de la cultura en general yde la situacion social en la que él se quiere centrar, y
en particular, en la cultura de la clase de matematicas. Laambién su seleccidn esta influenciada por sus creencias
observacioén cualitativa de las emociones seria posibleacerca del fenémeno en el que se ha centrado.
describiendo el contexto social en que se producen. Por
tanto, el andlisis de la emocion no deberia restringirse &l estudio principal tom6 en cuenta los diversos aspectos
escenarios simples (errores, fases concretas de resolael estudio exploratorio y, fundamentalmente, aquéllos
cion de problemas, etc.). El interaccionismo simbolico que ponian de manifiesto la relevancia de las emociones
nos permite ampliar estos escenarios simples a esceng-las creencias en el aprendizaje; la necesidad de «abrir»
rios complejos, ya que es mediante un proceso creativel estudio (la matematica) a la identidad cultural y de
cémo el actor construye su afectividad en relacién con lacontexto de los estudiantes.
matematica; la definicién de la situacion e interpretacion
del actor social son esenciales para comprender su coriFrabajar desde ungerspectiva holisticégque tenga en
ducta. Las emociones no serian respuestas automaticasonenta a la persona en situacion) hizo que nos aproxima-
consecuencias de activaciones fisioldgicas, sino queramos al problema, en su marco teérico, desde varios
serian el resultado complejo del aprendizaje, de la in-ambitos de conocimiento:
fluencia social y de la interpretacion. En la interaccion
social, las emociones jugaran un papel fundamental para El aprendizaje desde la perspectiva sociocultural:
el establecimiento de relaciones de pertenencia social iemos tenido en cuenta la matemética como conoci-
de estatus social. Consideramos la identidad social comaniento cultural (Bishop, 1988; D’Ambrosio, 1985;
polo organizador que moviliza el conjunto de las reac- Nunes, 1992; Stigler y Bares, 1988); el contexto socio-
ciones afectivas de cada sujeto hacia la matematica y saultural y motivacional en el aprendizaje (investigacio-
aprendizaje. La identidad social del individuo configura nes que desarrollan una aproximacion sociocultural a la
la estructura local y global del afecto en matematicas. instruccién (Moll, 1992; Civil, 1994); los estudios sobre
comunidades de aula, donde la matematica es social-
mente construida (Cobb, Wood y Yackel, 1991; Civil,
1994; Schoenfeld, 1991), las investigaciones que docu-
ESTRUCTURA GENERAL DE LA INVES- mentan las discontinuidades de la matematica en la
TIGACION escuela y en la vida cotidiana (Carraher, Carraher y
o o o Schliemann, 1988; Bishop y Abreu, 1991; Lave, 1988);
El objetivo que se planteo requirio la realizacion de dos|os presupuestos constructivistas en el aprendizaje
estudios interdependientes de caracter etnografico: un@Cobb, Yackel y Wood, 1992; Steffe, 1991; Confrey,
exploratorio y otro principal. El primero se realizo en el 1991); etc.
curso 1993-94 con 70 chicos/as de cinco centros-taller
(publicos y privados), ubicados en distintas zonas peri-— La dimensién afectiva en la educacién matematica:
féricas de Madrid (norte, sur, sureste), caracterizadaNos hemos acercado a las distintas aproximaciones
por la desventaja sociocultural y con rasgos similares aeéricas del ambito de la psicologia y de la sociologia
la poblacion con la que se realizaria el estudio principal.que estan en la base de los desarrollos en educacién
Se selecciono uno de los centros-taller, como profesoranatematica (McLeod, 1992; Cobb, Yackel y Wood,
voluntaria de matematicas se realiz6 un seguimiento alo1989; Lafortune y St. Pierre, 1994; Goldin, 1988;
largo de todo el curso. Parala recogida de lainformacionNimier, 1988).
se utilizé un cuestionario y la observacién participante.
El segundo estudio etnografico se llevo a cabo en los- La perspectiva de la identidad soci@amilleri et al.,
cursos 1994-95 y 1995-96 con un grupo de estudianteg990; Lloyd y Duveen, 1992; Abreu 1993).
de uno de los centros-taller —Centro-taller de Fuencarral
de la Asociacion Norte Joven en el taller de Ebaniste-Consideramos que ldeorias cognitivas y las teorias
ria-, el mismo que fue elegido en el exploratorio socioculturalespueden unirse en un esfuerzo por crear
(23 sujetos del taller de ebanisteria). una teoria comprensiva de la actividad humana (Eisen-
hart, 1988, p. 10); en nuestro caso, de la dimension
Para el estudio principal realizamos un disefio en el queafectiva en matematicas. Para nosotros es relevante
se combinan las técnicas propias detteografiacon las tanto el grupo humano con su cultura, su sistema de
de losestudios de caspasi como la reflexién sobta comunicacion y su estructura institucional (fenémenos
propia accion de educacion matematica considerados prioritariamente
sociales y antropoldgicos) como el plano personal, con
La estrategia basica de investigacion estd basada elos aspectos intraindividuales del conocimiento y de las
estudio de casos en profundidad. Esta eleccion se haceelaciones psiquicas.
con el objeto de explorar con los mismos jovenes varie-
dad de posibles explicaciones que iluminen la interrela-Sugerimos que una integracion de estas perspectivas de
cion entre cognicion y afecto. forma critica ayuda a comprender la compleja interac-
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Figura 1
Estructura de la investigacion.

NIVEL 1: CONTEXTO SOCIOCULTURAL. Describe la construccién y
transformacion de la representacion social del conocimiento matematico
del grupo. Se trabaja en este nivel cuando se describe la organizacion
socio-cultural del @mbito de matematica del taller (trabajo) y de la
escuela.

NIVEL 2: GRUPO DE INTERACCION TALLER-CLASE DE MATEMATICAS.
Describe la evocacion, reaccion y transformacion de la matematica como
objeto de saber en interaccién social. Se trabaja este nivel cuando se describe
las practicas y reacciones emocionales en la clase de matematicas y en el
taller, y la interaccion social.

F

NIVEL 3: SUJETO. Describe el desarrollo del individuo en relacién a
su mundo y a su identidad social, sus rutas significativas de

interaccion cognicion y afecto al trabajar la matematica.

cion de los factores afectivos, cognitivos y culturales Mas adelante explicitaremos la relacion entre los instru-

que entran en juego en el aprendizaje de la matematicanentos y niveles. Para la descripcién de la metodologia
) ) o utilizada nos cefiiremos al segundo de los estudios

Incorporar esta perspectiva holistica nos exigi6 la bus-cjtados.

gueda de una comprension de las cuestiones de investi-

gacion planteadas a tres niveles: nivel del sujeto; nivel

micro —sobre las interacciones en el aula y en el taller alripo de datos requeridos

trabajar la matematica—; y nivel del contexto social y

cultural. La figura 1 hace referencia a cdmo conceptua-Los datos que hace falta explicitar en este segundo

lizamos dichas relaciones. estudio se refieren a:

Para la indagacion de los datos se hizo un seguimient@) los principales factores afectivos que entran en juego
diferenciado de estos jovenes: en el aprendizaje de la matematica, y a cuando y por qué

_ » aparecen sus reacciones afectivas hacia la mateméaticay
a) el conjunto total de jovenes que durante los cursossu aprendizaje;

1994-95y 1995-96 pasan por el taller de ebanisteria (23

jovenes) para indagar datos correspondientes al nivel b) datos que dan una descripcion del contexto y de los
de la estructura de la investigacion; procesos sociales para facilitar la comprension de las

» reacciones emocionales de los estudiantes;

b) el grupo de jévenes que permanecen en el curso 1994-

95 en el taller de ebanisteria (13 jovenes) para indagag) las reacciones afectivas y los cambios que se producen
datos correspondientes al nivel 2 de la estructura de I&n el sujeto durante y después del programa de actuacion
investigacion; didactica;

c)un grupo de 7 jovenes de entre los anteriores, que sof) las caracteristicas, tendencias y perfiles que nos per-
los que asisten a las clases de matematicas, y a quienggiten conjeturar el afecto global del sujeto;
realiza un seguimiento mas especifico para buscar infor-

macion relativa al nivel 3. e) la identidad social de los individuos.

434 ENSENANZA DE LAS CIENCIAS, 1998, 16 (3)



INVESTIGACION DIDACTICA

Los distintos procedimientos de acceso a la realidad hawvaloracién y sentimiento que éste tiene como miembro
sido triangulacién de perspectivas y triangulacién conde un grupo social (Cuadro II).
ayuda de integracion de informacién procedente de cues-
tionarios, entrevistas al alumnado, entrevista semiesPara hacer edstudio de casosos hemos centrado, en
tructurada de debate grupal, entrevistas al maestro derimer lugar, en «escenarios simples» (reacciones emo-
taller, observacion en el aula, notas de campo, grabacioeionales en resolucion de problemas). Para ello se han
nes en audio, ficheros del centro, etc. (Cuadro |). Estadeterminado el origen de las emociones del sujeto de
variacion de perspectiva tiene como finalidad una com-diferentes modos:
prensién holistica de los jévenes (Eisenhart, 1988).

a) mediante observacion en clase y posterior confirma-
Como indicabamos anteriormente, las reacciones afecticién en la entrevista;
vas consiguen su caracter cualitativo si son contextuali-
zadas en la realidad social que las produce. Por tanto, éd) mediante la propia autoevaluacion del sujeto (mapa
analisis de la emocion no se ha restringido Unicamente ale humor, grafica emocional).
escenarios simples (errores, fases concretas de resolu-
cién de problemas, etc.), sino que se han abarcad@omo indicabamos al explicitar la finalidad, para opera-
escenarios mas complejos, que consideran al estudiantivizar los aspectos de la interaccion de los factores
en su realidad social y tienen en cuenta, en el autoconafectivos, cognitivos y culturales, que entran en juego en
cepto del alumno como aprendiz de matematicas, lael aprendizaje de la matematica a través de los escena-

Cuadro |
Fuente y procedimientos de recogida de datos.

FUENTE PROCEDIMIENTOS

Actividades en clase — Observaciones en el aula. Notas de campo

— Grabaciones en audio

— Instrumentos de emocion

— Protocolos de resolucion de las actividades matematicas

Actividades del taller — Observacion en el taller. Notas de campo
— Entrevistas semiestructuradas

— Sesiones de aprendizaje

— Conversaciones informales

— Grabaciones en audio

— Artefactos del taller

Estudiantes — Cuatro entrevistas semiestructuradas en profundidad

— Entrevista semiestructurada de debate grupal

— Cuestionario «Eslogan de las clases de matematicas»

— Instrumentos de emocién

— Contactos informales a lo largo del periodo de investigacién

Maestro del taller — Entrevistas informales semiestructuradas
— Sesiones planificadas para el disefio y la validacion del material del programa
de actuacion didactica
— Notas de campo

Educadores y profesores — Sesiones planificadas para el disefio y la validacion del material del programa
de actuacion didactica
— Conversaciones informales

Fichero escolar y documentacion del centro — Historial académico del estudiante
— Informe pedagoégico
— Informe de los servicios sociales
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Cuadro Il
Escenarios simples y escenarios complejos.

' ESCENARIOS SIMPLES

ESTRUCTURA LOCAL DEL AFECTO

SIMILITUDFS

Tee

EVOLUCIGN DIFERENTE
Qué tipo de miembros son y chimo se posicionan

en el grupo soclal

| AfF_Er:ID._GL_DBAL

: EGNTRIBUCI@N OEL
'APRENDIZAJE MATEMATICO

IDENTIDAD SOCIAL

“ r ") F i ™y
Experiencia Experencia Expeniencia
Infarmacian nfarmacidn Infermacion
Posicion Posicidn Posicidn
Megoriacion Negociacian Megociacion
., 7 \ y . r

rios simples y complejos, y con objeto de ir generandosesiones de clase y en las entrevistas realizadas al sujeto.
una teoria comprensiva de la dimension afectiva dellLa estructura local expresa tipos de interaccién cuando
sujeto en matematicas, se definieron dos constructosel codigo emocional interactda con el sistema cognitivo:
afecto local y afecto global. interrupciones, desviaciones, atajos cognitivos, que se
pueden expresar a través de distintas rutas.
El afecto local es decir, los estados de cambio de
sentimientos o reacciones emocionales durante la resokl afecto globalentendido como el resultado de las rutas
lucién de una actividad matematica a lo largo de toda laseguidas (en el individuo) en el afecto local que se
sesion de clase, se haindagado a través de los escenariestablecen con el sistema cognitivo que van contribu-
simples. Estos nos han permitido establecestauctu- yendo a la construccién de estructuras generales del
ra local afecto-cogniciénEsta formada por las relacio- concepto de uno misrhy a las creencias acerca de la
nes conjeturadas entre las reacciones emocionales y lanatematica y su aprendizaje, se ha indagado a través de
procesos cognitivdscorrespondientes a las distintas los escenarios complejos. Estos contemplan ala persona
fases en la resolucion de la tarea matematica. En esten su contexto sociocultural y en interaccién con los
trabajo, se ha elaborado, a partir de los datos recogidostros. Tienen en cuenta el aprendizaje de la matemética
y del andlisis del afecto local a lo largo de distintas como construccion de la identidad social del joven y
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Figura 2 (Fig. 1), los escenarios simples y complejos (Cuadro II)
Relacién entre afecto local y afecto global. y los afectos local y global (Fig_ 2);

1) Las entrevistas sobre situacion®ara recoger datos
sobre el sistema de creencias y valores asociado con el
conocimiento matematico escolar y sobre el conoci-
miento matematico en la practica, en un contexto de
desventaja social (nivel 1 y 3, afecto global, escenario
complejo).

ESTRUCTURA LOCAL AFECTO-COGNICION

2) Mapa de humorde los problemas. Instrumento de
diagnostico de las reacciones emocionales y de autorre-
gulacién de la emocién (nivel 2 y 3, afecto local, escena-
« Concepto de uno mismo rio Simple).

ESTRUCTURA GLOBAL AFECTO-COGNICION

«C ias acerca de la matemética .. T 2
yr:nacprendizaje 3) Programa de actuacion didacticBesarrollo de mo-

dulos de aprendizaje, orientados a la practica escolar que
integren la dimension afectiva y el contexto cultural de
la practica (niveles 1, 2, 3; afecto local y global, escena-
rios simples y complejos).

« ldentidad social

contextualizan las reacciones emocionales en larealidad
social que las produce. Entrevistas sobre situaciones paraindagar las creencias

de los estudiantes
Hacemos notar las implicaciones del afecto local en el _ ) )
afecto global y viceversa, como se puede observar en |&n el estudio estabamos interesados en rastrear las reac-
figura 2, consideramos que el afecto local deja al final unciones emocionales desde las creencias que las originan.
rastro global y la doble direccién del afecto global al Paraello elaboramos dos entrevistas que se realizaban al
local el concepto de uno mismo, las creencias acerca dénicio y al final de la intervencion. Estas nos permiten,
la matematica y su aprendizaje influye en la determina-principalmente, recoger datos correspondientes a los
cion de las rutas seguidas en el afecto local. El afecteescenarios complejos y al nivel 1y 3, para investigar la
global configura la estructura local del afecto-cognicion dimension global del afecto de los sujetos, sobre todo lo
en el sujeto. relacionado con los aspectos de identidad social.

Igualmente cabe indicar que, al aproximarnos medianteA continuacién describimos una de ellas, la entrevista I.
escenarios complejos, contemplamos a la persona en
situacion (haciendo matematicas y como actor social), IoEntrevista | (El)
gue nos permite configurar el afecto global del sujeto. Se
obtiene la informacion de los tres niveles (Fig. 1) para Es una entrevista semiestructurada en profundidad sobre
poner de manifiesto el afecto global y local del sujeto. situaciones. Es empleada para conocer las ideas (creen-
cias, reacciones, hechos de su experiencia) de los alum-
De estos afectos (y su relacion con la cognicion) va anos sobre aspectos o situaciones de la vida diaria; es
tratar el resto del articulo. A continuacion pasamos adecir, para recoger datos sobre el sistema de creencias y
presentar dos tipos de instrumentos, elaborados en estalores asociado con el conocimiento matematico esco-
investigacion, para la recogida de datos relativos a escelar y sobre el conocimiento matematico en la practica en
narios simples y a escenarios complejos. Estos instruun contexto de desventaja social. Estas situaciones se
mentos nos han permitido poner de manifiesto la estrucpresentan en fotografias. Para cada fotografia se prepa-
tura local y global del afecto en los sujetos y ver la ran una serie de preguntas indicativas, relativas al usoy
implicacién entre ambos. éxito de la matematica escolar, a las creencias acerca de
la matematica como objeto de conocimiento, orientadas
a que el entrevistado describa lo que ve y explique
—desde su punto de vista— como cree que sucede aquello.
INSTRUMENTOS DE RECOGIDADE DATOS A medida que la entrevista progresa se pueden investigar
las creencias o reacciones acerca de la matematica que
Problemas sobre instrumentos aparecen de modo espontdneo en la conversacion del

. ) . . alumno, o que la entrevistadora introduce oportuna-
Sefialamos anteriormente la dificultad de encontrar ins-mente.

trumentos adecuados para medir la dimension afectivay

dirigidos a estas poblaciones. Hemos elaborado distin| protocolo de esta entrevista contiene preguntas que

tos instrumentos expresamente para este trabajo, l0gpenas pueden responderse con opiniones preconcebi-
cuales han resultado ser una aportacion determinantglas; por ejemplo, se muestran fotos en las que se plantea
para el mismo. Destacamos algunos de ellos, explicitang |os j6venes que sugieran perspectivas pensando en los
do la conexién de estos instrumentos con los nivelesamigos; o se piden consejos para determinadas situacio-
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Cuadro Il
Protocolo de la entrevista EI.

Tarea introductoria: Clasificar
Finalidad

La finalidad de esta primera tarea es iniciar a los chicos en una situaciéon de investigacién y verificar modelos claasfitatiodo |
presentadas en grupos de la investigacion.

Instruccién

a) Clasifica estas fotos en grupos: coloca juntas las que piensas que tienen algo en comuin y en otro grupo las que aléesequesson|
Después intenta hacer algun otro grupo.

b) ¢ Puedes explicar por qué tu agrupas los dibujos de esta forma?

c) ¢ Puedes sugerir otras formas de agruparlos?

Tarea 1: Clasificar las fotos de acuerdo con situaciones donde se usan las matematicas
Finalidad
Investigar las creencia acerca de qué son las mateméticas y buscar situaciones en las cuales la gente necesita usar matematic

Instruccion
1.1. Clasifica las fotos de acuerdo con situaciones donde tu piensas que la gente necesita usar las mateméaticas yeoarsiamqgion
tu piensas que no las necesitan.
1.2. ¢ Por qué la gente necesita usar las matematicas en este grupo de fotos?
1.3. ¢ Por qué la gente no necesita usar las matematicas en este grupo de fotos?
1.4. Ahora, para cada foto dime:

1.4.1. ¢ Qué hace la gente?

1.4.2. {Qué lugar ocupa el trabajo para ellos?

1.4.3. ¢ Qué tipo de matematicas necesitan usar estas personas?

1.4.4. ; Qué tipo de matematicas son necesaria en esta situacion?

1.4.5. ¢ Do6nde piensas que han aprendido ese tipo de matematicas?

Tarea 2: La matematica en la experiencia escolar

Finalidad

Investigar las creencias de los chicos acerca de qué relaciones se establecen entre «fracaso» 0 «éxito» en la matem&itpesila
trabajo que la gente hace. Obtener datos del significado de las mateméticas en su experiencia escolar.

2.1. Sitba a un lado las fotos en las que piensas que la gente ha tenido éxito en matematicas y, al otro, aquéllas parkexcquiLie ha
fracasado.

2.2. Da razones de la forma de agruparlas

2.3. ¢ Quién piensas que era el mejor alumno de matematicas en la escuela?

2.4. ;Quién piensas que era el peor alumno de matematicas en la escuela?

2.5. ¢Hay alguno de ellos que pienses que no ha ido nunca a la escuela?

Tarea 3:Importancia de la matematica y éxito y fracaso en matematicas en la escuela
Finalidad

Investigar las creencias acerca de laimportancia de la matematica y éxito o fracaso en matematicas en la escuela s@letesignifiatul o
de la matematica en su experiencia escolar.

Situacion

Foto de clase con la profesora y los alumnos

3.1. Imaginate que es una clase de matematicas ¢ Piensas que es importante para ellos?

3.2. ¢Qué tipo de tema podria estar explicando la profesora? Explicame un poco qué es la matematica.
3.3. ¢Donde piensas que pueden utilizar este tipo de conocimiento?

3.4. Lo que piensas que ellos aprenden, ¢tiene alguna importancia en el taller? ¢ Por qué?

3.5. Situ pudieras elegir, ¢qué te gustaria aprender en clase de matematicas en la escuela?

3.6. Ahora pensemos en los alumnos. Algunos de ellos son muy buenos en mateméticas en la escuela. ¢ Por qué?
3.7. Y algunos tienen dificultades ¢,Por qué? ¢ Ddénde esta el fallo?

3.8. ¢Qué piensas que se puede hacer para ayudar a un alumno que tiene dificultades?

3.9. ¢Entu opinién, ¢hay algo que el profesor puede hacer para ayudar a los alumnos con dificultades?
3.10. Ahora, cuéntame algo de ti. ,Como te iba en la escuela? ¢ Y con las matematicas?

3.11. ¢ Puedes recordar algin tema en el que te fuera bien en la escuela? ¢Y alguna ocasion en que tuvieras dificultases@e,Q
sentimientos asocias tu con cada una de estas situaciones?

S

ué cl
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Cuadro Il
Protocolo de la entrevista El (continuacién).

Tarea 4:Creenciade laimpor-

tancia de la matematica en el
taller. Conexiones entre taller
y matematicas.

Situacion
Fotografia de gente trabajando
en un taller de ebanisteria

4.1. Pensemos en estos chicos.
¢, Qué piensas que es importan-
te para ellos?

4.2. Muchos de estos chicos
han estado poco tiempo en la
escuela; sinembargo, saben ha-
cer calculos muy bien. ¢ Pien-
sas que es posible? ¢Por qué?

4.3. ¢ Piensas que lo que estos
chicos aprenden en la calle y

en el taller puede ayudarles en

la escuela? ¢Cémo? ¢ Los pro-
fesores de matematicas acep-
tan esos conocimientos?

4.4, Piensa en estos chicos. ¢, Qué
aspiracionesy qué temores tie-
nen paraencontrar trabajo? ¢ Qué
influye en esto? ¢Piensas que
seria lo mismo si fuera otro
trabajo?

4.5. Ahora cuéntame algo so-
bre ti. ¢Cémo te va en el taller?
¢Qué es lo que mas te gusta
aprender en el taller?

4.6. De lo que te gusta hacer en
el taller, ¢ piensas que para ello
necesitas aprender matemati-
cas? ¢ Qué otro tipo de conoci-
mientos (destrezas mentales)?

4.7. ¢(Cuanto tiempo piensas
que se necesita para ser un buen
profesional?

4.8. ¢Puedes recordar algun
proyecto en el que te fuera bien
en el taller? Y alguna ocasion

en que tuvieras dificultades?

¢, Qué clase de sentimientos aso-
cias con cada una de estas si-
tuaciones?
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nes en las que participan jovenes como ellos, etc. Efl. La matematica en su experiencia escolar (emocién-

entrevistado se proyecta en las elecciones que realizacreencia)

En definitiva, lo que se intenta es llegar a conocer, no
Unicamente como piensan estos jovenes y de qué hechds La matematica en su vida (hechos)

viven, sino coOmo proyectan creencias y reacciones emo-

cionales sobre su mundo educativo y laboral. 3. La matematica fuera del sistema escolar (creencia)
Los objetivos al realizar esta entrevista son: a) Taller y expectativa de trabajo
A. Obtener datos y comprender. b) Taller y papel que juega la matematica

Cuadro IV

Mapa de humor de los problemas.

El tiempo

Menos fresco

Predominardn los ciclos
jados ¢n Iz capital ¥y
su periferiz, y los ciclos nu-
bosos en en la sierra ooci-
dental. Los vicatos sopia-
rin flojos del Suroeste,
pero moderados en la sic-
rra. Habri heladas de ma-
con formacion de
hiclo en altitudes superio-
res a los 1.300 metros. Se
formarin nicblas ¥ nebli-
nis durante Is mafiana,
preferentemente endos va-
lles de {a sicrTa y cucncus
del Yarama yde! Manzana-
frs.

MAPA DE HUMOR DE LOS PROBLEMAS

¢ Te has fijado alguna vez en los mapas del tiempo? Seguro que si.

Aquitienes un mapa de la provincia de Madrid en el que se pronostica el tiempo que hara alo largo del dia. Graciatoslgsesaphrecen
podemos saber que en Madrid-capital hace sol, que en el Escorial el cielo esta cubierto, que en el Puerto de Navactadeda thag he

en ningun sitio de la provincia de Madrid nevara, etc.
Pues algo parecido vamos hacer para cada una de las actividades que se te han propuesto: tienes que hacer TU MAPA DE BSMO

PROBLEMAS. Observa que en la parte superior de la hoja de cada actividad encontraras un cuadro con unos simbolos. $efig
expresen como te has sentido tu al realizar el problema, indicando en qué momento del problema te encontrabas.

R DE L
la los qu

Curiosidads Desconcierto® -
AnimadodJ Come la cabezg
Desesperaciog- Gustoy
Tranquilidad-e Indiferencia =
Prisal Diversion(¢
Aburrimientom Confianzall

De «abuty>{ Bquueado@
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¢) La matematica en un contexto de desventaja socioecoEl mapa de humor es un instrumento icénico que, a
nomica imitacion de los mapas del tiempo, establece un cédigo
para expresar diferentes reacciones emocionales experi-
B. Indagar si sus reacciones emocionales hacia la matementadas por el estudiante en el transcurso de la activi-
matica van intimamente ligadas o estan fuertementedad matemética. Viene siendo utilizado desde el curso
influenciadas por las convenciones culturales, por 1a1994 en las clases de matematicas de jévenes que parti-
representacion social del conocimiento matematico ycipan de una propuesta de formacién profesional en la
por la definicién de su identidad social. modalidad de talleres profesionales. Las emociones que
aparecen registradas son consenso de las reacciones
El material utilizado ha sido el siguiente: fotografias con emocionales mas relevantes de los estudiantes que se
personas en situaciones diferentes y que reflejan elemanifestaban en el aula, y tal como eran expresadas por
mentos de la cultura que antes habiamos observadeste grupo de jévenes (Cuadro V). Fue elaborado por la
(oposicién entre lo formal y no formal, el grupo informal investigadora-profesora después de examinar las reac-
en el que estan insertos, el mundo del trabajo, su signiciones emocionales y expresiones de los jovenes de la
ficado, la division entre mental y manual). investigacion mas usuales que verbalizaban las mismas
y que habian sido recogidas durante un periodo largo de
Se seleccionaron 35 fotografias, que se agruparon defiempo en las notas de campo, en las grabaciones de las
siguiente modo: sesiones, en los protocolos de los estudiantes y a través
de otro instrumento utilizado para diagnosticar las
1. Grupo de trabajadores de tipo intelectual o de trabajaeacciones emocionales (grafica emocional), y en algu-
académico (corresponden a las fotos numeradas 2, 5, 1ha sesion dedicada a trabajar de forma explicita la
13, 14, 18, 35) dimensién afectiva de que es «aprender a pensar positi-
vamente».
2. Grupo de trabajadores de tipo practico o trabajo
manual y juego (corresponden a los nimeros 3, 6, 9, 10Se aplica al grupo de jévenes al terminar cada actividad
12, 21, 25, 26, 27, 32) matematica, quedando registrado en el protocolo de
resolucién mediante las anotaciones que realiza el indi-
3. Grupos de estudiantes, bien en situacién de estudio widuo (Cuadro V).
de ambito de diversién (nimeros 4, 8, 15, 16, 17, 20, 23,
28, 29, 31, 34) En la investigacion realizada se puso de manifiesto que
este instrumento:
4. Grupos de personas que se encuentran en una situa-
cion de desventaja social y econdmica (en éstas incluia) Favorece en el alumno el conocimiento propio de sus
a gitanos y marroquies) (numeros 1, 7, 15, 24, 30, 33) reacciones emocionales;

5. Tribus urbanas (ndmero 22) (Cuadro IlI) b) Favorece en el alumno el control y regulacién del
aprendizaje, pasando por el proceso metaafectivo de

Se realiza la entrevista a todos los alumnos de ebanisteadvertir, identificar, controlar y dar respuesta a la emo-

ria que habian pasado por el centro durante los cursosion;

1994-95y 1995-96 (un total de 23 personas), en la etapa

inicial de entrada al centro, previa al momento inicial de c) Permite, al profesor, recoger informacion sobre las

la intervencién. Se hacen entrevistas individuales, conreacciones afectivas de los estudiantes (magnitud, direc-

una duracion media de 45 minutos y maxima de unacién, conscienciay control de las emociones) y origen de

hora, siguiendo el protocolo. las mismas (dindmica de interaccion entre los factores
afectivos y cognitivos);

Instrumentos de diagnéstico de las reacciones d)Permite, al profesor, recoger informacion de las fases
emocionales: el mapa de humor de los problemas en las que se encuentran en laresolucién de la tareay los

o . _procesos cognitivos en que se trabajan.
Como ya hemos indicado en este articulo, en el estudio

de casos nos centramos, en primer lugar, en escenarios
simples. Para determinar el origen de las reacciones
emocionales del sujeto utilizamos la observacion en

clase y posterior confirmaciéon en la entrevista y la OTRAS FUENTES PARA LA RECOGIDA DE
propia autoevaluacion del sujeto. DATOS

A continuacion presentamos uno de los instrumentos dd1acemos notar que nuestro estudio tiene una intenciona-
autoevaluacion del sujet@l mapa de humor de los lidad didactica con relacion a la educacion del afecto, a
problemas Es un instrumento mediador valido para la alfabetizacion emocional. En el aula se estaba llevan-
recoger informacion sobre las reacciones afectivas dedo a cabo un programa de actuacion didactica que tiene
los estudiantes y para favorecer el autoconocimiento deen cuenta la dimension afectiva y de contexto de los
las reacciones emocionales de los alumnos y el control ypujetos (Gomez-Chacon, 1995a, 1995b, 1997a). Ade-
regulacién del aprendizaje. mas de las entrevistas sobre situaciones y el mapa de
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Figura 3
La figura muestra graficamente la aplicacion de los distintos procedimientos al grupo de jévenes del estudio.
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humor de los problemas descrito en el apartado anteriotdas en grabaciones o notas de campo y las producciones
al grupo de estudio, se realizaron distintas entrevistas dele los alumnos. El mejor modo de visualizar c6mo
valoracidn, regulacion y utilizacion de la emocién y fueron aplicadas las pruebas al grupo de estudio es la
observacion participante de las sesiones de aula recogifigura siguiente (Fig. 3).
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Podemos observar los dos ambitos en los que se hdad de los escenarios y los actores que participan en el
recabado la informacion, los procedimientos y nimero estudio.
de sujetos. La variacién del nimero ha estado determi-
nada por la estructura de lainvestigacién y condicionadaEn la investigacion cualitativa, el andlisis de los datos se
a la movilidad de los sujetos. realiza durante todo el proceso. Los momentos de reco-
gida y analisis de datos suelen alternarse y aparecen
3 3 interconectados (Taylor y Bodgan, 1984; Huberman y
METODO DE ANALISIS Miles, 1994); es un proceso dindmico y creativo. En
y . nuestro caso, el andlisis de las observaciones del tallery
Nuestro enfoque en relacion con los datos se ha orientade la entrevista primera proporciond criterios para la
do hacia el desarrollo de una comprension en profundi-elaboracién del programa de actuacion didactica. El

Cuadro VII
Extracto de la sesién de aula y elementos recogidos por la investigadora para el andlisis.

Extracto de la grabacion de una sesion de aula

URE 36-IG

JG:— ¢ Qué es eso?
IG:—Una cosa que te come la cabeza. (Estéa tratando de hacerse
con el problema.)

FL:— Son piezas de un puzzle.

PR:— MH, ¢has visto como va?

MH:— No, no sé yo... esto como va, esto es mas raro...
(No abandonan, protestan un poco.)

PR:— A ver, MH, ¢cuantas piezas necesitas ti para hacer este
armario? ¢ Cuantas piezas grandes?

Elementos recogidos por la investigadora para el andlisis
URE 36

Este episodio emocional es sefialado por el sujeto en el cddigo
mapa de humor mediantloqueadq las huellas de emocién
recogidas por la investigadora son de alteracion, impacienc
pesimismo, se come la cabeza (expresion del sujeto).

Con relacién al metaafecto (en lo referente a la gestién de
actividad emocional del sujeto) es consciente, regula la emocid
advierte, identifica, controla a través de la expresion mediante
mapa de humor, dibujandolo y expresandolo a la profesora.
respuesta mediante la reflexion sobre su reaccién emocional p
utilizarla en un futuro. No abandona protesta.

Durante este episodio emocional, los procesos cognitivos, es de

del

a,

la

=]

el
Da
ara

cir,

MH,:_ POS', . las exigencias cognitivas son las requeridas para la tarea de reali-
PR:- ¢Cuantas baldas tienes? zacion de un puzzle, paratrabajar el teorema de Pitagoras, trabajan-
MH:— Cinco. do sobre la estrategia de ensayo y error.

PR:- Pues, mira, a ver qué medidas tienen...

IG:— Esto no sale, me estoy comiendo la cabeza, jesto es un
«comecabezas»! (Su tono de voz se va alterando, comienza a
impacientarse, a verlo con pesimismo. Intenta con nuevas
ideas, trata de encontrar otras formas; no abandona.)

FL:— A mi no me has dado esa hoja. (Se refiere a la del mapa
de humor. La pide con insistencia.) ¢ El triangulo no se puede
poner?

PR:— A ver, ¢como que el triangulo no se puede poner? ¢Qué
te dice el teorema?

FL:— Quea? +b? =¢?
MH:— (Interrumpe.) Esto, ¢,qué es? ;Cola?
FL:— Es cola o barniz, tu tienes que poner el proceso.

URE 37-IG

IG:— (Intenta pero no le sale.) jMe «caguen» la puta! (Comien-

El sujeto expresa su creencia de que la matematica es algo qu
come la cabeza.

El sujeto trata de hacerse con el problema, su atencién esta con
trada en el problema (instantanea IE2, entrando en materia),
aunque le cuesta seguir avanzando, le entran ganas de aparc
problema (IE4, continuar avanzando). Intenta una blusqueda
nuevas ideas, de encontrar otras formas de colocar las piezas, d
planteamiento alternativo (IE3, fermentando).

URE 37

Sigue avanzando (IE4), permanece constante, pero parece ten

e le

en-
Y,
ar el
de
eun

or la

za a desesperarse, aimpacientarse cada vez mas, pero continia sensacion de una complicacion injustificada, se impacienta, pfo-
intentandolo.) testa, desespera. (Son huellas tomadas por la investigadora.)
PR:- FL, Pitagoras, ¢qué nos de@ayo tengo un triangulo Recibe el soporte cognitivo de la profesora sobre el teorema [de

rectangulo... &+ b? = c2 ¢ Qué significaba esto? (Lo explico
de nuevo en la pizarra para todos, me sorprende pero estan de
lo més atentos, todos en silencio). Comprueba.

JG:—Aver, sefiorita, explicamelo a mi. (Quiere que se lo repita
a €l en su papel, disposicion receptiva, intentos de com-
prender.)

IG:— Vaya comedura de cabeza. (Continda protestando; esta
inquieto, con un poco de desanimo, pues no le sale, pero parece
estar atento a la explicacion de la pizarra.)

Pitdgoras, que la profesora explica en la pizarra. Avanza con
apoyo de la profesora. (Esto se refleja en las interacciones.)
relacion con la gestion de la actividad emocional, es conscien
advierte lo que le pasa, identifica, pero no controla.

el
En
le,

ENSENANZA DE LAS CIENCIAS, 1998, 16 (3)

445



INVESTIGACION DIDACTICA

andlisis de las notas de campo, de las transcripciones de@asamos a continuacién a explicitar las categorias utili-

las sesiones de aula, del instrumento de la grafica emozadas y comentamos un ejemplo de los volcados (Cua-
cional sirvié para la elaboracién de un nuevo instrumen-dro VI) y de estas categorias en el analisis. Tomaremos
to para las reacciones emocionales, para tomar decisicel correspondiente a uno de los episodios emocionales
nes sobre el tipo de estudiantes en los que se centraria @& los sujetos del estudio de casos IG, y sefialaremos la
estudio de casos, etc. Alo largo del analisis se ha tratadexplicacion a distintos episodios emocionales (unidades

de obtener una comprensién mas profunda de lo que sde reaccién emocional URE, cuadro VII).

esta estudiando y refinar de forma continuada nuestras

interpretaciones. Describimos las categorias siguientes:

El tratamiento de los datos se ha realizado con arreglo a Anotaciones del alumno de emociones positivas y

los siguientes pasos: negativasSon las marcas que deja el alumno registradas
sobre sus reacciones emocionales positivas 0 negativas

1) Escucha y transcripcion de las grabaciones de lagn el proceso de resolucidn de la actividad matematica.

entrevistas y de las sesiones de aula. Estan extraidas, en este caso que presentamos, del mapa
de humor.

2) Lecturayrelectura cuidadosa del material dejandonos

impregnar por la informacion e identificando tendencias— Huellas de emociones positivas y negatid&en las

y patrones relevantes. Determinar una estructura temasefiales que harecogido la profesora durante la sesion de

tica y arquitecténica del andlisis que nos permita armo-aula o las que en analisis de la sesién mediante la

nizar los distintos niveles de la estructura de la inves-grabaciony las notas de campo se evidenciany permiten

tigacion. describir, corroborar la emocién del estudiante.

3) Delimitacion de temas. Los temas que vertebraron el Instantdneas emocionaleSon «fotografias» de los
andlisis, enunciados inductivamente a partir de las tenestados caracteristicos, elementos relevantes que tienen
dencias y patrones, fueron: lugar mientras discurre el razonamiento del estudiante,
momentos claves en los que se articula afecto y cogni-
— El mundo y la identidad de los jévenes de la investi- cion. Estan establecidas desde la concepcion de las fases

gacion. y proceso de resolucién de problemas, pretenden descri-
bir «estados psicologicos» del estudiante (Mason,
— Qué es aprender y saber matematicas. Burton y Stacey, 1982). En esta categoria, la investiga-

dora recoge lo que se percibe, identifica y expresa en el
— Diagnéstico de la interrelacion entre cognicién y documento de la sesion de aula —éste era resultado de la
afecto en matematicas. transcripcién de la grabacion de una sesion de aula

completada con las notas de campo escritas por la inves-
— Rutas significativas que parece seguir la interacciontigadora bien en el transcurso de la sesién o después de
entre cognicién y afecto. la misma-). Distinguimos las siguientes instantaneas

emocionales: primeros contactos (IE1), entrando en materia
4) Andlisis. Se selecciona la informacion necesaria parglE2), seguir avanzando (IE4), fermentando (IE3), mos-

cada tema trarse escéptico (IE5) y estado contemplativo (IE6).

Esto conlleva: — Proceso cognitivo.Exigencias cognitivas que son
necesarias en el proceso de ejecucién y aprendizaje de la

a) delimitacion progresiva del foco de estudio; actividad matematica en ese momento. Son explicitadas

por la investigadora.
b) agrupar datos cuantitativos, porcentajes, frecuencias;

—Interacciones En esta categoria se recogen las interre-
c¢) realizacion de esquemas y diagramas como modo déaciones sociales (alumno-profesora, alumno-alumno,
sintetizar la informacion; alumno-grupo, profesora-grupo) en las cuales se desa-

rrolla el proceso de ensefianzay aprendizaje. Se recogen
d) elaboracion de volcados en algunos casos para €los beneficios y obstaculos tanto cognitivos como moti-

andlisis de los datos: vacionales (aportados por la profesora, los comparfieros)
o _ S que influyen en la construccion del conocimiento. En
— definicién de unidades de andlisis significativas; esta categoria la investigadora recoge lo que se percibe,

identificay expresa en el documento de la sesion de aula.
— categorias;

— Metacognicion. Toma de conciencia de la actividad
— por ultimo, comprender los datos en el contexto en quanental. En esta categoria vamos a considerar lo que en
fueron recogidos. la literatura pertinente se viene considerando como ges-

tion de la actividad mental —planificacién, control y
e) seleccion de extractos de los protocolos para daregulacién—. En esta categoria, la investigadora recoge
ejemplos y para el estudio de casos usados a través dil que se percibe, identifica y expresa en el documento
analisis. de la sesion de aulay en las producciones de los sujetos.
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Cuadro VIII

Rutas significativas que parecen seguir la interaccién del afecto y la cognicion en el sujeto I1G. Sintesis de las aneltatiomes d
y las observaciones de la investigacion de la estructura afecto-cognicién.

ANIMALILY
111 HHSICN

G

Jcich Iofr)

TITLCY IMBG 1AL

[}
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FASE DE DOCLIMENTACIGN
¥
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NI D 5
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-4 —
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GLUS

WEF EXION SOBAF FL
PHOCLSD

eihie St aloneTE
(E]FEFSPF HADLE

B

ESTRUCTURA GLOBAL DEL AFECTO
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— MetaafectoToma de conciencia de la actividad emo- distintos jueces llegando a consenso y en diferentes
cional —valoracion, expresion; regulacion y utilizacion momentos. Destacamos los siguientes momentos: la
de la emocion—, dado que ha sido uno de los aspectogalidacion deprograma de actuacion didactica; el dise-
esenciales sobre los que se trataba de incidir en efio de losinstrumentos de recogida de datos; y la secuen-
programa de intervencion. En esta categoria, la investicia de analisis de los datos, tanto en el proceso de
gadora recoge lo que se percibe, identifica y expresa edefinicion de unidades de analisis, temas y categoriza-
el documento de la sesion de aulay en las produccionesién como una vez realizado el analisis.

de los sujetos.

Para su representacion en el analisis se han representado
simbolos como:
RESUMEN
En relacién con los aspectos metodoldgicos de la inves-

s Interaccion positiva hacia los otros, soporte cogniti- tigacion que presentamos en este articulo, las conclusio-
vo para los otros. nes pueden resumirse como sigue:

~ Intervencién de la profesora, soporte afectivo.

Regulacion de la emocién, etc. — El disefio metodologico ha resultado adecuado para
cubrir el objetivo de nuestra investigacion.
Paso a ejemplificar con la URE 36 y URE 37 como se
realizo el andlisis y como queda explicitado en el vacia-— Los instrumentos de recogida de datos disefiados
do el estado emocional del sujeto IG en uno de losexpresamente para este trabajo han resultado ser una
momentos correspondientes a la sesion de aula S27aportacion determinante para el mismo, dada la escasez
«Una puerta bien aprovechada». y falta de adecuacién de instrumentos para poblaciones
semejantes a la nuestra.
Los episodios de reaccién emocional nos han permitido
indagar algunas caracteristicas o dimensiones del estadde éstos destacamos:
emocional de los sujetos: magnitud, direccidn, nivel de
de gestion de la actividad emocional (conciencia, con-— El mapa de humor, que ha constituido un instrumento
trol) e interaccién con los procesos cognitivos. mediador valido para recoger informacion sobre las
reacciones afectivas de los estudiantes. Ha favorecido el
Ayudandonos de estos analisis previos de las distintagutoconocimiento de las reacciones emocionales de los
sesiones de aula (48 sesiones como media por individucdlumnos y el control y regulacién del aprendizaje.
y teniendo como horizonte describir las rutas significa-
tivas que parecen seguir la interaccion del afecto y la— Las entrevistas disefiadas para poner de manifiesto
cognicion en cada sujeto, para cada individucedal- creencias, emociones y la identidad de los jévenes.
dio de casotratamos de dar respuesta a estas cuestiones:
— La propuesta de inclusion de aspectos del mundo y la
— Ante la tarea, ¢cudl es la actitud afectiva inicial? identidad de los jovenes (escenarios complejos) en la
metodologia de la investigacion ha sido un acierto de
— ¢Aqué se deben las interrupciones (los cortes o saltogjara a la comprension del afecto global del sujeto.
en la interaccidn afecto-cognicién? ¢ Cémo se articulan
con el proceso de resolucién de problemas? — Las categorias de andlisis elaboradas han resultado
eficaces para que los datos adquirieran sentido.
— ¢Cudles sonlasreacciones emocionales mas frecuentes?
— El sistema de notacién adoptado para representar las
— ¢Como se pueden catalogar sus tendencias cognitivadistintas categorias de analisis ha facilitado, en gran
y afectivas? manera, el reconocimiento de patrones y la comparacion
de los datos que los sujetos apuntaban.
Toda esta informacion, sintesis de las anotaciones del
alumno y de las observaciones de la investigadora, nosa aproximaciéon mediante escenarios simples nos ha
permitié llegar a elaborar el perfil de cada sujeto, elllevado a una serie de conclusiones, de las que destaca-
mapa afecto-cogniciérEn este mapa queda reflejada la mos las siguientes:
estructura local y global del afecto expresada a través de
las emociones consensuadas en el mapa de humor, y lasEn el estudio de casos se pudo constatar que existen
rutas de interaccién con los procesos cognitivos (exigentendencias y perfiles que permiten delimitar las caracte-
cias cognitivas). El cuadro VIII muestra el mapa afecto- risticas del afecto global del sujeto. Los datos del estudio
cognicion del sujeto IG. de casos apuntan dos rutas que implican al afectoy a la
cognicion; una que podriamos llamar positiva y otra,
Por ultimo, hacemos notar que, con respecto a los elenegativa. A través de ellas se ha podido delimitar un
mentos de rigor exigibles en el enfoque cualitativo de laxmodelo» para el sujet@e ha podido constatar que,
investigacion, a lo largo de todo el proceso hemos idoentre las caracteristicas que comparten la dimension
reflexionando sobre nuestra accion y contrastandolo corocal del afecto de cada individuo, aparecian reiteradas
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formas de reaccionar ante la matematica y su aprendiza- La inclusion de la perspectiva de la identidad social

je, coincidencias en su vision de la matematica, miedosacentla la necesidad de considerar la influencia de las

inseguridades, evocaciones de la experiencia escolamelaciones simbdlicas sociales. Es en este nivel donde

etc. hemos tratado de comprender como las valoraciones, a
las cuales los grupos sociales ligan las diferentes formas

— Sin embargo, se observa que las evoluciones de lode conocimiento, son mediadoras en la cognicién mate-

sujetos eran diferentes. Tras aparentes coincidencias ematica. La atencién a este aspecto nos ha proporcionado

la interrelacién entre cognicion y afecto se daba unadatos para construir una interpretacion global del afecto

fuerte diferenciay ésta estaba estrechamente ligada a s cada sujeto.

posicionamientos como miembros de un grupo social,

qgue configura su afecto global y que esté incidiendo en

el afecto local. Por tanto, para comprender la dimension

afectiva del estudiante en relacion con la matematica eAGRADECIMIENTOS

necesario tener en Quenta, la dlmen_S|on afectlva_delMi agradecimiento a Miguel de Guzman, Rosa Aparicio, R.

individuo en escenarios mas complejos que permitencyiérrez, M.L. Mata, por el interesante intercambio de ideas

contextualizar las reacciones emocionales en la realidagecibido en el transcurso de esta investigacion.

social que las produce.

- Laidentidad social de los jévenes contribuye a confi-NOTAS
gurar, por su caracter relacional y dinamico, la estructu-, N tend g . haustiva de estudi
ra local y global del afecto; es decir, incide en las rutas__, 0 Prétendemos aar una panoramica exnaustiva ¢e estudios

. sobre afectividad en educacién matematica. En el presente
del afecto I.ocal que se establecle’n con el sistema COINI3 rticulo nos limitaremos ala opcidn elegida en la investigacion.
tivo y contribuyen a la construccién de estructuras gene- )
rales del concepto de uno mismo, y a la formacion de* Hablar sobrein escenari@s hablar sobre todo aquello que

creencias acerca de la matematica'y su aprendizaje. 0rganiza una escena, de lo que se esta poniendo en juego en un
ambito yenun tlempo concreto, conunosrecursos determinados.

— Los datos ponen de manifiesto que los estudiantes gntendidos como las exigencias cognitivas que son necesarias
reciben continuos mensajes del entorno sobre queé signien el proceso de ejecucion y la actividad matematica en ese
fica conocer matematicas y cual es el significado socialmomento.

de su é:l_prgndlzaje. ,Lf?‘ estruc'gural de autgconcepto COMO | 4 creencia en uno mismo como buen (o mal) resolutor de
aprendiz de matematicas esta relacionada con sus actitysoplemas; la expectativa de éxito o fracaso ante un problema

des, con la perspectiva en que situa el mundo matematimatematico, y la anticipacion de sentimientos, emociones al
co y con su identidad social. comenzar o en el transcurso al final de la actividad matematica,
la identidad social, etc.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABREU, G. (1993)The relationship between home and school CARRAHER, T. N., CARAHER, D.W.y SCHLIEMANN, A.

mathematics in a farming community in rural BraZiesis D. (1988).Na Vida, Dez; Na Escola Zero. Os Contextos
doctoral. Universidad de Cambridge. Culturais da Aprendizagem da Matematic®do Paulo:

BISHOP, A. J. (1988Mathematical Enculturation: A Cultural Cortez.

Perspective on Mathematics Educati®ordrecht: Kluwer.
. , . CIVIL, M. (1994). Connecting the home and the school: funds
BISHOP, A. J. y ABREU, G. (1991). Children’s use of outside-  of knowledge for mathematics teaching and learnMRA
school knowledge to solve mathematics problems in school,  Apnnual Meeting: Everyday mathematics: What is it and
en Furinghetti, F. (ed.)Proceedings of the Fifteenth What can schools do about itew Orleans.
International Conference for the Psychology of Mathematics

Educaction Vol. |, pp. 128-135. Asis: ltalia. COBB, P., YACKEL, E.yWOOD, T. (1989). Young childrens’s

CAMILLERI, C., KASTERSZTEIN, J., LIPIANSKY, E.M., emotional acts while engaged in mathematical problem
MALESWSKA-PEYRE, H., TABOADA-LEONETTI, I, solving, en McLeod, D.B. y Adams, V.M. (eds#ffect and
VASQUEZ, A. (1990). Stratégies identitaires. Paris: Presses mathematical problem solving: A new perspectipe. 117-
Universitaires de France. 148. Nueva York: Springer Verlag.

ENSENANZA DE LAS CIENCIAS, 1998, 16 (3) 449



INVESTIGACION DIDACTICA

COBB, P., YACKEL, E. y WOOD, T. (1992). A constructivist LERMAN, S. (ed.) (1996). Socio-cultural approaches to
alternative to the representational view of mind in mathematics mathematics teaching and learnifglucational Studies in
educationJournal for Research in Mathematics Education Mathematics31(1-2). Monografia.

23, pp. 2:23. LLOYD, B. y DUVEEN, G. (1992)Gender identities and
COBB, P., WOOD, T.y YACKEL, E. (1991). A constructivist education: The impact of starting scholobndres: Harvester

approach to second grade mathematics, en Glasersfeld, E. Wheatsheaf.

von (ed.)Radical constructivism in mathematics education

pp. 157-176. Dordrecht, the Netherlands: Kluwer Academic MANDLER, G. (1984) Mind and body: Psychology of emotion
Publishers. and stressNueva York: Norton.

CONFREY, J. (1991). What constructivism implies for teaching, MANDLER, G. (1989). Affect and learning: Causes and
en Davis, R.B., Maher, C. A. y Noddings, N. (eds.), consequences of emotional interactions, en McLeody Adams,
Constructivist views on teaching and learning mathematics ~ ¥:M. (€ds.), Affect and mathematical problem solviry
p. 107-122. Reston, VA: National Council of Teachers of ~ N€W perspectitve, pp. 3-19. Nueva York: Springer-Verlag.

Mathematics. MASON, J., BURTON, L. y STACEY, K. (1982)Thinking
D'AMBROSIO, U. (1985). Ethnomathematics and its place in mathematicallyLondres: Addison-Wesley. Trad_. de Martinez.
the history and pedagogy of mathematfes: the Learning M., 1988.Pensar matematicamentBarcelona: Labor.
of Mathematics5 (1), pp. 44-48. McLEIQD, %B. (19h88).Affe<|:tive isgues_ighn;athﬁrfnatg:al probLem
; P~ solving: Some theoretical considerati rnal for Researc
ot mathematis sdusation reseabdumal for Recearch | in Mathematics EducatiarL, pp. 134-141.
in Mathematics Educatiqri9(2), pp. 99-114. McLEOD, D.B. (1990). Information-processing theories and

GOLDIN, G. A. (1988). Affective representation and mathematical ~ Mathematics learning: the role of afféoternational Journal
problem solving, en Behr, M.J. Lacampagne, C. B.y Wheler, ~Of Educational Researcti4, pp. 13-29.
M.M. (eds.),Proceedings of the Tenth Annual Meeting on \jc EOD, D.B. (1992). Research on affect in mathematics
the Psychology of Mathematics Education, North American  education: A reconceptualization, en Douglas Grows, A.
Chapter of International Grouppp. 1-7. North lllinois (ed.),Handbook of Research on Mathematics Teaching and
University. DeKalb, IL. Learning pp. 575-596. Nueva York: Macmillan, NCTM.

GOMEZ-CHACON, |. M. (1995a). Mathematics in the «Centro- McLEOD, D.B. (1994). Research on affect and mathematics
taller»: Looking for the connections between the affective  |earning in the JRME: 1970 to the presedwurnal for
issues and the culturalinfluences in the mathematical learning.  Research in Mathematics Educatio25(6), pp. 637-647.
Documento presentado #8th Annual Meeting of International - ]
Group for the Psychology of Mathematics Education (PME) MELLIN-OLSEN, S. (1987).The politics of mathematics
y publicado erBooklet Cultural aspests in the Learning of education Boston: D. Reidel.

Mathematics, Some current developments, PME19, - . .
p. 33-46.Recife, julio de 1995. MOLL, L. (1992). Bilingual classroom studies and community

) ) analysis: some recent trenfslucational Researchg21(2),
GOMEZ-CHACON, I. M. (1995b). Las matematicas en los pp. 20-24.

centros-taller: Cémo establecer un puente que una la : : :

matematicas de dentro y fuera de la escitdaramientas. S'\m\égzr?hgl_%grgrﬁ% Dgg%‘gﬁlrennig?ggﬁrf)s agaglos_tgrzathematlcs.

Revista de Formacion para el Emplewio VII, 6(42), pp. 9 . » PP )

32-38. SCHOENFELD, A.H. (1991). On mathematics as sense-making:

P p o An informal attack on the unfortunate divorce of formal and
GOMEZ-CHACON, I. M. (1997)Procesos de aprendizaje en informal mathematics, en Voss, J.F., Perkins, D.N. y Segal

matematicas con poblaciones de fracaso escolar en contextos (eds.)Jnformal reas’oning and inst’ructiorpp’ 311-343 '

de exclusién social. Las influencias afectivas en el conoci- Hillsdale. NJ: Lawrence Erlbaum ' '

miento de las matematica3esis doctoral. Universidad T '

Complutense. SCHOENFELD, A.H. (1994). A discourse on methalsirnal

3 3 L . for Research in Mathematics Educatio@5(6), .
GOMEZ-CHACON, I. M. (1997a). La alfabetizacion emocional 697-710. >(6). pp

en educacion matematica: actitudes, emociones y creencias. o ) ]
Revista de Didactica de las Matematicas UNG, pp. 7-22. STEFFE, L.P. (1991). The constructivist teaching experiment:
Illustrations and implications, en Glasersfeld, E. von (ed.).
HUBERMAN, A. M. y MILES, M. (1994). Data management Radical constructivism in mathematics educatiom. 177-

and analysis methods, en Denzin, N.K. y Lincoln, Y.S. 194. Dordrecht, the Netherlands: Kluwer Academic Publishers.
(eds.)Handbook of qualitative researgip. 428-444. Londres:

Sage Publications. STIGLER, L.W.yBARANES, R. (1988). Culture and mathematics
learning, en Rothkopf, E.Z. (edReview of Research in
LAFORTUNE, L. y ST-PIERRE, L. (1994).a pensée et les EducationVol. 15, pp. 97-169.Washington, DC: American

émotions en mathématiques. Métacognition et affectivitt =~ Educational Research Association.

Quebec: Les Editions Logiques. TAYLOR, S.J.y BOGDAN, R. (1984ptroduction to qualitative
LAVE, J. (1988) Cognition in practice. Cambridge: Cambridge ~ research methods. The search for meanihgseva York:

University Press. Trad. de Botella, L., 199& cognicion Jonh Wileyy Sons. Trad. cast. de Piatigorskttbduccion
en la practica. Cognicién y desarrollo humararcelona: a los métodos cualitativos de investigacidarcelona:
Paidoés. Paidds. Primera reimpresion, 1992.

[Articulo recibido en noviembre de 1997 y aceptado en marzo de 1998.]

450 ENSENANZA DE LAS CIENCIAS, 1998, 16 (3)



